
消费者资源

加州消费者事务部（California Department of Consumer Affairs, DCA）负
责为加州各专业人员和职业监管委员会及事务处提供卓越的支持服务，通
过这种伙伴关系，让全体加州人民获取资讯、赋权和保护。加州消费者事务
部各机构负责监管逾208种不同专业与职业的340多万名持牌人，覆盖范
围从建筑师、理发师到兽医和职业护士等等，包罗万象。
DCA为消费者提供多种信息来源，用以了解有关本部门及其下设委员会和
事务处以及持证专业和企业的资讯。点击本文下方任意链接，查看详情！

DCA网址：  
WWW.DCA.CA.GOV

执照检索
开展业务前，请使用DCA的免费在线搜索工具核实专业人员或公司的执
照是否处于正常状态。这款人性化工具针对移动设备和平板电脑进行了优
化，可以提供关于执照状态的实时信息，帮助您做出明智的决定。

DCA执照检索网址：  
HTTPS://SEARCH.DCA.CA.GOV

消费者信息中心（CIC）
消费者如需咨询，仅需拨打免费电话——如需帮助，请联系DCA消费者
信息中心。周一至周五的上午8点至下午5点，将有工作人员为您服务，
并可提供200多种语言的帮助。

CIC电话：  
(800) 952-5210

公开会议
DCA下设各委员会和事务处会面向公众召开公开会议。DCA的会议日程表
将显示公告的委员会和事务处会议、如何参加或访问会议，以及有关会议
的其他重要信息。

公开会议网址：  
WWW.DCA.CA.GOV/WEBAPPS/EVENTCAL.PHP

http://www.dca.ca.gov
https://search.dca.ca.gov
http://www.dca.ca.gov/webapps/eventcal.php
http://WWW.DCA.CA.GOV
HTTPS://SEARCH.DCA.CA.GOV
http://WWW.DCA.CA.GOV/WEBAPPS/EVENTCAL.PHP


《消费者联系杂志》
DCA的免费杂志，《消费者联系杂志》（Consumer Connection）
会刊登加州消费者需要了解的新闻资讯。订阅方式：发送邮件至
ConsumerConnection@dca.ca.gov或者拨打电话(916) 574-7370， 
或者选择在线浏览！

《消费者联系杂志》网址：  
WWW.DCA.CA.GOV/PUBLICATIONS/NEWSLETTER

开放数据门户
你关心数字吗？此门户网站包含大量统计数据，格式简单易用，内容涵盖
DCA的诸多核心活动，例如许可证发放、续签、申请和执行等等。通过此
门户可以浏览、交互、分析和下载DCA任意委员会或事务处的数据。

DCA数据门户网址：  
WWW.DCA.CA.GOV/DATA

视频
在DCA的YouTube频道浏览视频内容——归档的委员会和事务处会议、
消费者信息、操作指南等等。

DCA YOUTUBE网址：
WWW.YOUTUBE.COM/CALIFORNIADCA

DCA网页
DCA网页一站式商店，收录了与DCA及其下设委员会和事务处相关的最新
发布新闻稿、网络直播、现状及其他信息。

DCA网页网址：
WWW.THEDCAPAGE.BLOG

消费者资源

使用手机扫描
此二维码访问
DCA网站。

在社交平台上关注DCA！

WWW.FACEBOOK.COM/CALIFORNIADCA 

WWW.TWITTER.COM/CALIFORNIADCA
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